
Normas generales Pet Friendly 

Son   bienvenidos   al   Hotel   Waya   Guajira      las   mascotas   tranquilas ,no   agresivas   que   estendomesticadas y acostumbradas a estar 
rodeadas de personas.

 

Todas  las mascotas  deben dormir en  un  guacal  o en una  cama  para  animales domésticos,  Nose admiten animales sobre las camas y 

durante el servicio.

acuerdo a lo regulado por la Ley. 

 

inmediato.

Son bienvenidos al Hotel Waya Guajira las mascotas tranquilas y no agresivas que estén domesticadas y acostumbradas a 
estar rodeadas de personas. Todas las mascotas deben estar aseadas, desparasitadas, libres de pulgas y garrapatas, y al 
día con sus vacunas. Solicitamos el certificado de vacunas vigente y un certificado de salud expedido en un plazo no 
mayor a 30 días de la estadía, que incluya el peso de la mascota.

El peso de la mascota no debe exceder los diez kilogramos de peso y su estatura no debe superar los 25 centímetros a la 
cruz. Debe llevar un collar de identificación y una correa en zonas comunes. No puede estar desatendida en ningún 
momento, incluyendo dentro de la habitación. 

Todas las mascotas deben dormir en un guacal o en una cama para animales domésticos. No se admiten animales sobre 
las camas y muebles de la habitación bajo ninguna circunstancia. En ningún caso un animal doméstico se podrá bañar en 
el cuarto de baño del huésped, así que se recomienda el uso de champú seco para su aseo. Los arreglos de la habitación 
por parte del servicio de limpieza se harán únicamente si el dueño se encuentra presente o si la mascota no está presente 
durante el servicio. 

No se permite el ingreso de mascotas a las áreas en donde se elaboran y consumen alimentos y bebidas. Tampoco se 
permite acceso al área de piscina o jacuzzis. El hotel designa una zona específica en donde la mascota pueda ejercitarse 
o hacer sus necesidades.

Solo se admite una mascota por habitación. El hotel NO se hace responsable por lesiones a huéspedes u otras mascotas, 
es responsabilidad única del dueño y deberá responder de acuerdo a lo regulado por la ley. 

Se hará entrega al huésped de las políticas establecidas por el hotel por escrito para su firma y aceptación. El dueño de la 
mascota debe hacerse cargo de cualquier tipo de gasto que se genere por reparaciones de daños causados por la mascota 
y limpieza fuera de los procesos habituales del hotel. En caso de ladridos o comportamientos que alteren el orden y 
tranquilidad de los huéspedes, se deberá retirar la mascota de inmediato.
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